
 безбар'єрністьть 

Безбар'єрність 
для ветеранської
спільноти



Інклюзія - це
процес включення
всіх людей до
соціуму



Військовослужбовці сектору
безпеки та оборони, які
призвані по мобілізації

Ветерани війни (учасники бойових
дій, особи з інвалідністю внаслідок
війни, учасники війни)

Членів сімей загиблих
(померлих) ветеранів війни

Члени сімей
ветеранів війни

ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ





Фізична безбар’єрністьРезультати розвитку спорту ветеранів
за 2023-2024 роки

заходи під час навчально-
тренувальних зборів - 624

подали заявки/взяли участь –
1014/745

учасники навчально-
тренувальних зборів з
підготовки до міжнародних
спортивних змагань - 371

Проведено Всеукраїнські
змагання - 3

Проведено навчально-
тренувальні збори - 13 

55 ветеранів (члени
національних збірних команд)  

залучено 117 тренери під час
проєктів 

залучено 115 асистентів тренерів
з числа ветеранів 

Міжнародні спортивні
змагання - 2



Флагманський проект 
“Розвиток спорту для ветеранів”

Мета проекту полягає у сприянні фізичному
та психологічному відновленню ветеранів
війни, а також їх соціальній адаптації,
шляхом активного залучення до спортивних
заходів та забезпечення доступу до
інклюзивної спортивної інфраструктури.

Завдання проекту

Розробка та впровадження програм відновлення
через спорт ветеранів війни 

Підвищення обізнаності про важливість спорту для
відновлення ветеранів

Масові навчання та просвітницькі заходи для
фахівців, що працюють з ветеранами війни

Координація допомоги в створенні інклюзивних
спортивних закладів для розвитку спорту ветеранів
та їх фізичного відновлення

Розробка нормативно-правової бази для розвитку
спорту серед ветеранів війни

Організація регулярних спортивних змагань,
тренувальних сесій та інших активностей,
спрямованих на покращення фізичного та
психологічного стану ветеранів

Цільова аудиторія проекту:

Ветерани війни та члени їх сімей, члени сімей
загиблих

Фізична безбар’єрність



Цифрова безбар’єрність

Е-карта послуг ветеранам війни та членам їх сімей
в громадах - більше 12 тис. послуг

Веб-платформа Е-Ветеран (База знань ветерана 
та електронні сервіси)

Е-Ветеран

Запущено Єдину ветеранську лінію Мінветеранів

Запущено Е-карти вакансій державної служби 
та ОМС для ветеранів - понад 500 вакансій

Функціонує Єдиний державний реєстр 
ветеранів війни

ЄДРВВ

Запущено розробку Е-Витяг з ЄДРВВ 
для отримання пільг

Впроваджено електронне посвідчення ветерана в
мобільному застосунку Дія на базі Реєстру -
згенеровано більше 260 тис. посвідчень

Посвідчення
ветерана

Тип
документа:

Номер
документа:

Документ оновлено

Впроваджується мобільний застосунком E-Veteran



Інформаційна безбар’єрність
На офіційному сайті Мінветеранів створено актуальні розділи:

“Помічник Ветерана”;

“Ветеранське підприємництво”

“Центри ветеранського розвитку”

“Створено захисниками”

“Спорт ветеранів війни”.

Також створено відеоконент про спектр послуг для
ветеранів, зокрема з коментуванням українською жестовою
мовою і тифлокоментарем

Поширення відео- та текстового контенту про спектр послуг для ветеранів
здійснюється на таких ресурсах Мінветеранів: офіційний вебсайт Мінветеранів,
соціальні мережі (Facebook, Twitter, Telegram, Instagram), офіційний канал YouTube.



Суспільна та громадянська
безбар’єрність

Поради для коректного спілкування з ветераном / ветеранкою з інвалідністю
Не варто змінювати формат спілкування з ветераном / ветеранкою виключно через те, що він / вона має інвалідність.

Зрозуміло, що є певні особливості. Наприклад, звертаючись до людини з посткомоційним синдромом, яка погано чує,
потрібно говорити голосніше.

Однак загальне правило актуальне — будьте собою. Зокрема, якщо ви маєте звичку тиснути руку при знайомстві, цілком
природно буде потиснути руку людині з інвалідністю. Навіть тим, кому важко рухати рукою або хто користується
протезом.

Фокусуйтеся не на інвалідності людини, а на її особистості або на проблемі, яку ви з нею обговорюєте. Будьте уважними у
спілкуванні, поважайте співрозмовника / співрозмовницю.
Якщо це можливо, розташуйтеся так, щоб ваше обличчя було на одному рівні з обличчям співрозмовника /
співрозмовниці.

Пам’ятайте, що крісло колісне — це частина недоторканного простору людини, тому не опирайтеся на нього.



Головне - людина, а не інвалідність або чи інша ознака
Звертайтесь особисто до людини, а не до помічника чи супроводжуючого 
Не треба поводитись поблажливо,зверхньо або з жалістю

Не висловлюйте своє ЗАХОПЛЕННЯ (підкреслюючи відмінність)

Дайте можливість договорити та не уповільнюйте спеціально свою вимову Перед тим,
як допомогти, запитайте чи потрібна допомога і як допомогти Крісло колісне, милиці,
тростина - це недоторканий простір

Створіть простір максимальної самостійності і дайте час для цього

Рівність у ставленні до всіх:)

Суспільна та громадянська
безбар’єрність



Економічна безбар’єрність

Фінансова підтримка

Промоція на ринку
Навчальні програми ЦВР для започаткування та розвитку
ветеранського бізнесу: фінансова грамотність, участь в грантах,
менторська підтримка 

Співпраця з Мінекономіки, Мінстратегпромом та Міноборони щодо
розробки механізму залучення ветеранської продукції, товарів та
послуг до державних замовлень

Створення умов розвитку ветеранських підприємницьких ініціатив – є одним із пріоритетів Мінветеранів.
Для створення гідних умов розвитку ветеранського бізнесу, Мінветеранів базується на 4 ключових компонентах: 

Консалтингова підтримка

Долучення до державних замовленьprozorro

Український ветеранський фонд надає фінансову підтримку ветеранам
війни та членам їхніх сімей для розвитку або започаткування власної
справи за двома напрямками:

Запроваджено бренд «СТВОРЕНО ЗАХИСНИКАМИ» 
з метою підвищення конкурентоспроможності ветеранського
підприємництва на ринку

< 700 проектів профінансовано УВФ 

< 400 
млн. грн.

загальна сума
профінансованих проектів

219 заявок на отримання
грантів у 2024 році

85 переможців

Мікропідприємництво Конкурсна програма
підтримки бізнесу "ВАРТО"

500 - 1,5 млн. грн. 20 тис. грн.
Промоція на ринку



Освітня безбар’єрність

Мінветеранів відкрито 14 центрів ветеранського розвитку на базі
вищих навчальних закладів в регіонах України.

 У 2023 році професійне навчання ветеранів війни та членів їх сімей
здійснювалося за такою професією, спеціалізацією: реабілітолог,
електромонтер, кухар, тракторист, кібербезпека та інформаційні
технології, курси водіїв, курси іноземної мови, комп’ютерні курси,
помічник ветерана.

Послугу з професійної адаптації у 2023 році отримала 2 241 особа на
загальну суму 23 млн гривень. У 2024 році на зазначені цілі
передбачено з державного бюджету 71 млн грн., що надасть змогу
забезпечити такими послугами близько 5 тис. ветеранів та членів їх
сімей.



 безбар'єрністьть 

ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!


